Temeljem Cl. 14. Statuta Narodne knjiznice i &itaonice Delnice (u daljnjem tekstu: Knjiznica)
te CL 45. Standarda za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj (NN 58/99),
ravnateljica Knjiznice donosi

PRAVILNIK O PRUZANJU USLUGA I KORISTENJU KNJIZNICNE GRAPE
I. OPCE ODREDBE
Clanak 1.
Ovim Pravilnikom utvrduju se:

- djelatnost Narodne knjiZnice i ¢itaonice Delnice
- Clanstvo 1uvjeti koristenja
- prava i duZnosti ¢lanova

Clanak 2.

Pravilnik se donosi u skladu sa Zakonom o knjiznicama, Standardima za Narodne knjiznice u
Republici Hrvatskoj 1 Statutom Knjiznice.

II. DJELATNOST KNJIZNICE
Clanak 3.

Narodna knjiznica i ¢itaonica Delnice (u daljnjem tekstu: Knjiznica) je narodna knjiznica koja
svojom djelatnoS¢u sluzi zadovoljavanju kulturnih 1 rekreativnih potreba stanovniStva,
poticanju i Sirenju opéeg obrazovanja, stru¢nog i znanstvenog rada, informiranja, odlucivanja
1 demokratizacije drustva.

Knjiznica je obavijesno srediSte, a njene se sluzbe zasnivanju na jednakosti pristupa svima,
bez obzira na dob, spol, profesiju, drustveni i drugi status.

I1I. KNJIZNICNE USLUGE
Clanak 4.

Knjiznica prati 1 istrazuje potrebe stvarnih i potencijalnih korisnika te ih nastoji zadovoljiti
pruzanjem knjizni¢nih usluga.

Clanak 5.

Knjiznica pruza korisnicima sljedece usluge 1 programe:

cey e

cey e

- Citaonica dnevnog i tjednog tiska / studijska Citaonica

- pristup internetu

- informacijska pretraZivanja

- edukacija korisnika o metodama i tehnikama koristenja knjizni¢nih izvora

- pisanje na racunalu

- kulturno-animacijski i edukacijski programi uz programe za poticanje ¢itanja i razvoj
Kreativnosti u djece



Clanak 6.

U skladu s uocenim interesima i potrebama korisnika Knjiznica moze unaprijediti postojece

cen e

IV. CLANSTVO I UVJETI KORISTENJA
Clanak 7.
Clanom Knjiznice moZe postati svaki gradanin Republike Hrvatske koji uplati ¢lanarinu.

Za strane drzavljane koji privremeno borave u Gradu Delnicama vrijede jednaka pravila kao 1
za gradane sa stalnim prebivaliStem. Strani drzavljani, uz putovnicu, pri upisu prilazu potvrdu
MUP-a RH o privremenom boravku.

Osim redovitog ¢lanstva, u knjiznici se moze ostvariti tromjesecno, kolektivno, besplatno i
pocasno ¢lanstvo.

Clanovi Knjiznice mogu postati zaposlenici pojedinih ustanova, tvrtki, ¢lanovi sindikata i sl.
na temelju sporazuma o kolektivhom ¢lanstvu zaklju¢enog izmedu Knjiznice i tih ustanova,
tvrtki, sindikata i sl.

Besplatno ¢lanstvo u Knjiznici mogu ostvariti zaposlenici 1 umirovljenici Knjiznice, ¢lanovi

cen e

umirovljenici i nezaposleni u Mjesecu hrvatske knjige.

Ravnatelj moze donijeti odluku o besplatnom ¢lanstvu u sklopu neke marketinske akcije s
ciljem popularizacije i bolje vidljivost Knjiznice i knjizni¢nih usluga u javnosti.

Odluka ravnatelja o besplatnom ili povlastenom ¢lanstvu za pojedince ili odredene skupine
treba sadrzavati razlog odluke te posebna prava, obveze i duznosti ¢lanova, kao i rok trajanja
besplatnog ¢lanstva 1 akcije.

Pocasno Clanstvo Knjiznica dodjeljuje pojedinim gradanima za osobite zasluge i doprinos
ugledu i afirmaciji Knjiznice. PoCasno Clanstvo je dozivotno. Pocasni ¢lanovi ne placaju
¢lanarinu. Odluku o po¢asnim ¢lanovima donosi ravnatel;.

Clanak 8.

Za upis u Clanstvo Knjiznice naplacuje se ¢lanarina.
Odluku o visini ¢lanarine, zakasnine 1 ostalih naknada donosi Ravnatelj i objavljuje u Cjeniku
usluga Knjiznice.
Clanarina je godisnja, polugodisnja ili tromjese¢na. Vrijedi 12, odnosno 3 mjeseca od dana
upisa. Istekom roka iz prethodnog stavka, korisnik obnavlja upis ili mu prestaje ¢lanstvo u
Knjiznici. Prilikom upisa potrebno je predociti osobni dokument s potrebnim podatcima i
fotografijom (osobna iskaznica, putovnica, u€enic¢ka knjizica ili indeks).
Na temelju upisa ¢lan dobiva ¢lansku iskaznicu KnjiZnice.

Clanak 9.

Usluge Knjiznice jednokratno mogu koristiti i osobe (gradani RH 1 strani drZavljani) koji nisu
¢lanovi, uz obvezno placanje jednokratne naknade.

U tom slucaju gradu nije dopusteno iznositi izvan prostorija Knjiznice.



Clanak 10.

SV

[V

Grada referentne zbirke, zbirke novina i ¢asopisa i drugih posebnih zbirki (rariteti i zavicajna
zbirka) koristi se samo u prostorima Knjiznice.
Pristup internetu i koriStenje ra¢unala regulirano je posebnim Pravilima koja su sastavni dio
ovoga Pravilnika.

Clanak 11.

¢itaonici.
Clanak 12.

U KbnjiZnici se provodi stalna individualna edukacija korisnika o metodama 1 tehnikama
koriStenja knjizni¢nih izvora.
IV. PRAVA I DUZNOSTI CLANOVA

Clanak 13.

Clanovi Knjiznice koriste se knjizni¢nim uslugama samo uz predocenje ¢lanske iskaznice i

moraju je, pri svakom posjetu KnjiZnici, obvezno pokazati knjizniénom djelatniku. Clanskom
iskaznicom moze se sluziti samo njezin vlasnik. Vlasnik iskaznice odgovoran je za njeno
koristenje.

Zlouporaba ¢lanske iskaznice nije dopustena. Ako se ustanovi zlouporaba, Knjiznica ¢e
postupiti u skladu s odredbama stavka 2, Clanka 26.

cen e

prebivalista te promjenu ostalih podataka.

Izrada nove iskaznice naplacuje se prema Cjeniku Knjiznice, osim u slucaju ako se iskaznica
zamjenjuje zbog istroSenosti ili promjene podataka.

Clanak 14.

cen e

U slu¢aju malodobnih osoba odgovorni su njihovi roditelji/zakonski zastupnici/staratelji.

Clanak 15.
Ako se ustanovi pokusaj krade, postupit ¢e se u skladu s odredbama stavka 2, Clanka 26.
Clanak 16.

Clanovi Knjiznice mogu odjednom posuditi 3 knjige.

Svaki ¢lan Knjiznice moZe posuditi 2 primjerka neknjizne grade (glazbeni CD, video DVD).
Kod posudbe, djelo u vise svezaka smatra se jednim primjerkom, neovisno o vrsti grade.

Za strucni 1 znanstveno istraZivanje, a uz dopustenje ravnatelja Knjiznice, moze se posuditi
vise knjiga.



Clanak 17.

Dopusteni rok posudbe knjiga je 30 dana.
Dopusteni rok posudbe neknjizne grade (glazbeni CD, video DVD) je 7 dana.

con e

Clanak 18.

Rok posudbe moze se produziti samo jednom, za jo§ jedan posudbeni rok.
Produzenje se obavlja osobno, telefonom ili elektronickom poStom.

Rok posudbe ne moze se produziti ako je knjiga na popisu rezervacija.

Rok posudbe ne moze se produziti za djela koja su na popisu Skolske lektire.

Clanak 19.

cen e
cen e
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ciljeva, ravnatelj Knjiznice moze donijeti odluku o oprostu zakasnine u odredenom,
vremenski ograni¢enom razdoblju.

ey e

dok ne podmiri obveze.
Clanak 20.

Clanovima Knjiznice koji su prekoragili rok posudbe upuéuje se obavijest.

cen e

svoje obveze kao Sto je propisano ovim Pravilnikom, gubi se pravo ¢lanstva u Knjiznici 1
protiv njega se moze pokrenuti sudski postupak.

cen e

cey e

cen e

Cjeniku Knjiznice.

cev ew

Clan knjiznice- duznik nema pravo posudivati knjizni¢nu gradu dok ne podmiri obveze iz
ovog Clanka.

Clanak 21.

........

¢lanovi su duzni:
- nabaviti isto ili novije izdanje istoga naslova,
- platiti nabavu iste knjige po predo¢enom predracunu dobavljaca ili
- platiti pausalnu naknadu utvrdenu Cjenikom KnjiZnice.



Clanak 22.

Ako su korisnicima Knjiznice potrebne knjige koje trenutacno nisu dostupne u Knjiznici,
mogu ih rezervirati.

Skolska lektira se ne moze rezervirati.

Neknjizna grada se ne moze rezervirati.

Ukoliko isti naslov rezervira viSe korisnika, formira se lista Cekanja kronoloskim
redoslijedom kako su rezervacije zatrazene.

O prispijecu trazene knjige Knjiznica obavjeS¢uje korisnika telefonom ili elektronickom
postom.

Rok posudbe rezervirane knjige tece od dana raspolozivosti knjige u Knjiznici.

Korisnik moZe preuzeti knjigu u roku od 3 dana po primitku obavijesti o prispijecu knjige u
Knjiznicu.

Ako korisnik ne preuzme knjigu u vremenu navedenom u prethodnom stavku, rezervacija se
ponistava.

Naknada za rezervaciju ne naplacuje se.

Clanak 23.

Knjige iz drugih knjiznica, potrebne za obrazovanje, znanstveni ili struéni rad, korisnik moze
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propisima o autorskim pravima.
Ovako dobivene kopije korisnici zadrzavaju kao svoje vlasnistvo.

cen e

otpreme knjige (vracanja).

Clanak 24.

Clanovi KnjiZznice duzni su se uljudno vladati. U &itaonici mora vladati red i ti§ina.

Korisnici ¢itaonickih prostora trebaju voditi brigu o osobnoj higijeni.

Boravak dje¢jem ¢itaonickom prostoru namijenjen je isklju¢ivo djeci i odraslima u njihovoj
pratnji.

Clanak 25.
U prostorima KnjiZnice nije dopuSteno:

- unositi 1 konzumirati hranu i pice

- dovoditi zivotinje (osim slijepim i slabovidnim osobama)

- Kkoristiti mobitel- preglasno razgovarati i/ili stvarati buku

- fizicki o$tecivati knjizni¢nu gradu (savijati listove, podcrtavati, dopisivati i sl.)
- uniStavati opremu i interijer

- oneciS¢avati prostor



Clanak 26.

IV

pisanom obliku, u prostoru Knjiznice te na web stranicama Knjiznice na adresi
http://www.knjiznica-delnice.hr.

Clanu koji se na pridrzava odredaba Pravilnika bit ¢e uskraceno ¢lanstvo u Knjiznici, bez
prava na povrat ¢lanarine, odlukom koju donosi ravnatelj.

Sve sporove izmedu c¢lanova i Knjiznice rjeSavat ¢e ravnatelj, a u sluéaju da je ¢lan
nezadovoljan tom odlukom, spor ¢e rjesavati nadlezne ustanove u Rijeci.

Clanak 27.

Knjiznica moze djelomi¢no ili potpuno, uz suglasnost Osnivaca, privremeno uskratiti usluge
korisnicima u posebnim okolnostima poslovanja:

cen e

- revizije knjizni¢nog fonda

- preuredenja prostora

- selidbe

- drugim slu¢ajevima koje Knjiznica ocijeni objektivnim okolnostima.
O ovim je odlukama Knjiznica duzna unaprijed obavijestiti Osnivac¢a- Grad Delnice i javnost
putem sredstava javnog priop¢avanja.

V. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 28.

Ovim se Pravilnikom stavlja izvan snage Pravilnik o radu Knjiznice od 1.9.2005.godine.
Izmjene i dopune Pravilnika donose se na nacin kao Pravilnik.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Knjiznice.

BROJ: 115/2015
Delnice, 28.8.2015.
Ravnateljica

Indira Racki Joskié, prof. 1 dipl.bibl.


http://www.knjiznica-delnice.hr/

